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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA CONSELLERIA DE
BIENESTAR SOCIAL Y EL AYUNTAMIENTO DE TORRENT PARA EL
DESARROLLO DEL PROGRAMA MENJAR A CASA

Valencia, 15 de noviembre de 2013
REUNIDOS

De una parte, D* Asuncion Sanchez Zaplana, Consellera de Bienestar Social,
nombrada por Decreto 20/2012 de 7 de diciembre, del President de la Generalitat,
hallandose autorizada para la firma del presente convenio por acuerdo de fecha 26 de
julio de 2013, conforme al articulo 17 de la Ley 5/1983 de 30 de diciembre, del
Consell.

De otra, D* M?* Desamparados Folgado Tonda, Alcaldesa-Presidenta, en nombre y
representacion del Ayuntamiento de Torrent, el cual autoriza y aprueba este convenio
por acuerdo de la Junta de Gobierno Local de la Corporacion, de fecha 9 de
septiembre de 2013.

Reconociéndose ambas la capacidad legal suficiente para obligarse, comparecen en
la representacion que respectivamente ostentan y

MANIFIESTAN

I La Conselleria de Bienestar Social es el departamento al que corresponde
ejercer las competencias en materia de politicas de prestacion social, servicios
sociales, dependencia, personas con discapacidad, familia, menores, adopciones,
juventud, mujet, cooperacion al desarrollo e inmigracion.

Siendo la Direcciéon General de Accion Social y Mayores el centro directivo
dependiente de la Secretarfa Autondmica de Autonomia Personal y Dependencia al
que le corresponde las competencias en materia de propuesta, programacion 'y
ejecucién de acciones en materia de accion social tendentes a favorecer la
integracion en la sociedad de los colectivos en situacion desfavorable o en riesgo de
exclusion social, la participacién activa de las personas mayores en la sociedad

IL En este ambito de competencias, la Conselleria de Bienestar Social, prioriza
todas aquellas iniciativas dirigidas a personas mayores cuyo objeto sea retrasar su
institucionalizacién, fomentando programas que favorezcan la permanencia en su
hogar, evitando con ello desarraigos de su nucleo de convivencia y paliando con ello
las situaciones de soledad.

La malnutricion, tanto por desnutricién como por sobrepeso de las personas mayores,
viene determinada por diversos factores, principalmente, hay que considerar los
factores fisiolégicos o ligados a la edad: disminucién de la actividad fisica asociada a




una reduccién del apetito, problemas dentales, la menor sensacion de gusto y olfato, y la
menor secrecion y absorcion digestiva. Ademas, hay que afiadir la mayor prevalencia de
las enfermedades cardiacas, respiratorias, digestivas, endocrinas, o de otro tipo, asi
como la influencia de los medicamentos que con frecuencia toman las personas
mayores.

Por tanto, la mejora de la nutricion de las personas resulta un factor fundamental de
mejora de la salud y de su calidad de vida.

La Conselleria de Bienestar Social atendiendo a la necesidad detectada, en el afio 2004
puso en marcha el programa Menjar a casa, con el que se pretende distribuir la comida a
las personas mayores que precisan del servicio.

El programa cubre, dos grandes objetivos: de un lado, el proporcionar una alimentacion
de calidad, nutritiva y adecuada a las especiales caracteristicas de las personas mayores,
y por otro lado, un recurso de apoyo también a las familias.

Teniendo en consideracion los buenos resultados obtenidos con la ejecucion del
programa Menjar a casa desde el afio 2004, la Conselleria considera necesario seguir
desarrollando el mismo.

OI.  Dado el caracter de servicio social especializado en el sector de las personas
mayores la Conselleria tiene prevista la financiacién del programa mediante la férmula
del copago, de forma que el programa sera financiado por la Generalitat Valenciana, las
entidades locales que se adhieran y el usuario, con la siguiente distribucién:

— QGeneralitat 42 %
— Entidad local 24 %

— Usuario 34 %

IV.  Las partes entienden que es necesario aunar esfuerzos para la creacion y puesta
en marcha del Menjar a casa, utilizando los medios de que dispone cada una de las
entidades firmantes y acuerdan suscribir el presente Convenio con arreglo a las
siguientes

CLAUSULAS
Primera. Objeto.

El objeto del presente Convenio es establecer los términos de colaboracién entre la
Conselleria de Bienestar Social y el Ayuntamiento de Torrent para el desarrollo del
Menjar a casa en dicho municipio.

Segunda. Descripcion del Menjar a casa.

Con el programa Menjar a casa se pretende la elaboracién y distribucion de la comida a
personas mayores de 65 afios, que por su especial situacién, como la soledad, o por sus
dificultades fisicas tengan como principal problema una deficiente nutricién.




Por la Entidad

Excepcionalmente podran ser usuarios del programa, personas mayores de 60 afios en
situacién de dependencia que convivan con personas mayores de 65 afios usuarios del
programa, que soliciten el servicio en sus respectivos Ayuntamientos, cuenten con el
informe favorable de los equipos sociales de base de las entidades locales y hayan sido
admitidos. Y asimismo, las personas con discapacidad en situacién de dependencia,
mayores de 18 afios, que convivan con personas mayores de 65 afios usuarias del
programa cuenten con el informe favorable de los equipos sociales de base de las
entidades locales y hayan sido admitidos.

A los usuarios se les distribuiria una comida al dia en sus propios domicilios de Junes a
viernes, excluidos los festivos de caracter nacional y autonémico.

Tercera. Compromisos de colaboracién que asume la Conselleria de Bienestar
Social.

La Conselleria de Bienestar Social se compromete a colaborar en el desarrollo del
Menjar a casa con arreglo a las siguientes condiciones:

1. La Conselleria de Bienestar Social realiza la ejecuciéon material a través de un
confrato administrativo de servicio, en los términos establecidos en el pliego tipo de
clausulas administrativas particulares y pliego de prescripciones técnicas, resolucion de
adjudicacion y contrato administrativo, cuyos documentos se ponen a disposicién de la
entidad local con la firma de este convenio.

Con ello la entidad local tendra conocimiento de la empresa adjudicataria y del precio
unitario de ejecucién del servicio y cualquier otra mejora o circunstancia que resulte
relevante en la prestacion del servicio en dicho municipio.

2. La Conselleria de Bienestar Social se compromete al pago del 42% del coste del
servicio que se suministre a los usuarios. Dicha obligaciéon se deriva del concurso
publico al que se hace referencia en el apartado anterior, no comportando este convenio
mas obligaciones econémicas para la Conselleria que las contenidas en el expediente de
contratacion del concurso publico indicado.

3. La Conselleria de Bienestar Social elaborara un baremo a aplicar en la seleccion
de los beneficiarios del programa, que debera comunicar a la entidad local a efectos de
realizar la seleccion.

4. La Conselleria se compromete a poner a disposicién de la entidad local la
participacién y asesoramiento de sus técnicos, tanto en la organizacién como en la
configuracién y desarrollo de la materia objeto de colaboracion.

5. La Conselleria, de acuerdo con la ejecuciéon del programa, procederd a la
asignacion del nimero de usuarios por municipio dentro de cada provincia, sin petjuicio
de las modificaciones posteriores que se puedan producir derivadas del desarrollo del
programa.

Aquellos municipios interesados en aumentar el nimero de usuarios asignados por la
Conselleria, podran solicitar a la misma el aumento de plazas, siempre y cuando no se
supere el nimero maximo de usuarios previsto para cada uno de los lotes del contrato
administrativo, debiendo acreditar la existencia de crédito adecuado y suficiente para la
financiacion de dichas plazas.




Cuarta. Compromisos de colaboracion que asume el Ayuntamiento.

La corporacion local se compromete a colaborar en el desarrollo del Menjar a casa en su
localidad y, en consecuencia, a adquirir los siguientes compromisos basicos:

1. Asumir el pliego tipo de clausulas administrativas particulares y pliego de
prescripciones técnicas aprobado por la Conselleria de Bienestar Social, con la firma del
presente convenio.

2. Determinar, a través de sus equipos sociales de base, las admisiones de los
beneficiarios del Menjar a casa, que deberan ser puntuados conforme al baremo que se
establezca. Una vez determinados, la entidad local comunicard el resultado de la
seleccion a la empresa adjudicataria de la prestacion del servicio y a la Conselleria de
Bienestar Social.

3. Gestionar, con la debida diligencia, aportando los medios materiales y humanos
necesarios, todas aquellas obligaciones que se deriven frente a los usuarios, al
contratista del servicio y a la Conselleria de Bienestar Social, como consecuencia de lo
estipulado en el presente Convenio y en el contrato administrativo para la gestion del
servicio que resulte del mismo.

4. Gestionar las solicitudes de admision en el servicio, altas y bajas temporales o
definitivas en el mismo, asi como las incidencias que pudieran suscitarse en la
prestacidn efectiva del servicio con respecto a los usuarios residentes en su municipio.

5. Cofinanciar el 24% del Menjar a casa que se desarrolle en su localidad. Dicha
aportacion se librard directamente a la empresa adjudicataria encargada de prestar el
servicio. El importe maximo de la contraprestacion econdmica se establece en
73.015,27 euros; el cual se distribuye en las siguientes anualidades:

Aflo 2013: 1.107,82 euros - aplicacion presupuestaria: 2304 - 48002

Afio 2014: 25.278,39 euros, afio 2015: 25.177,68 euros y afio 2016: 21.451,38 euros —
de su correspondientes aplicaciones presupuestarias.

En el supuesto que se produzca revision de precios o prorroga del contrato
administrativo la Conselleria de Bienestar Social comunicard al Ayuntamiento la
cantidad resultante de la revision y éste debera acreditar la disponibilidad de los créditos
hasta alcanzar el porcentaje de cofinanciacion del 24%.

6. Comunicar por escrito a los seleccionados su incorporacion al programa, elaborando,
en su caso, una lista de reserva para cubrir posibles bajas, indicandoles a todos ellos la
obligacion de copago (del 34%) que asumen por la prestacion del servicio, asi como
todas las condiciones del contrato.

7. Realizar el seguimiento y control, a través de sus equipos sociales de base, de la
ejecucion del programa por parte de la empresa encargada de prestar el servicio asi
como de las condiciones higiénico-sanitarias del mismo y del domicilio del usuario.

8. Informar a la Conselleria de Bienestar Social de la ejecucién del programa y de
cuantas incidencias acontezcan en su desarrollo.
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9. Comunicar a la empresa contratista los usuarios del programa, indicando nombres,
apellidos, domicilio de entrega, domicilio de entrega en caso de ausencia temporal del
usuario y teléfono de contacto, y, en su caso, las personas responsables de prestar el
servicio al usuario, con una antelacién minima de al menos diez dias naturales al inicio
del suministro en caso de alta. Igualmente comunicaréa las bajas a la empresa con una
antelacion de tres dias habiles, excepto en casos imprevisibles o de fuerza mayor, como
hospitalizacion subita, fallecimiento, o similares, debidamente motivadas.

10. Comunicar al contratista con una antelacién de al menos tres dias habiles la baja
temporal o definitiva en la prestacion del servicio por los motivos que procedan en cada
caso (vacaciones, estancia en casa de hijos, hospitalizacion, etc.) a los efectos de que no
se les entregue la comida.

11. En todo caso, la Conselleria de Bienestar Social debera ser consultada previamente,
al objeto de mostrar su conformidad, en toda alteracion de la organizacion del servicio
tales como racionalizaciéon, mejoras de método, procesos y simplificacion del trabajo y
cualesquiera otros que permitan el mayor y mejor nivel de prestacién del mismo.

Quinta. Compromiso conjunto de la Conselleria de Bienestar Social y la entidad
local

En los supuestos de casos imprevisibles o de fuerza mayor recogidos en la clausula
cuarta anterior, apartado 9, el coste correspondiente al pago del usuario (34%) se
asumira por el Ayuntamiento y la Conselleria de Bienestar Social al 50% cada uno de
ellos.

Sexta. Condiciones y obligaciones para ser usuario del Menjar a casa.
1. Podrén ser admitidos como usuarios del Menjar a casa por parte de la entidad local:

Aquellas personas mayores de 65 afios, que soliciten el servicio en sus respectivos
Ayuntamientos, cuenten con el informe favorable de los equipos sociales de base de las
entidades locales y hayan sido admitidos.

Para su admision se aplicara el baremo elaborado por la Conselleria de Bienestar Social,
y los certificados médico y social.

Excepcionalmente, se podran admitir:

a) Personas mayores de 60 afios en situacién de dependencia que convivan con personas
mayores de 65 afios usuarias del programa, que soliciten el servicio en sus respectivos
Ayuntamientos, cuenten con el informe favorable de los equipos sociales de base de las
entidades locales y hayan sido admitidos.

b) Personas con discapacidad en situaciéon de dependencia, mayores de 18 afios, que
convivan con personas mayores de 65 afios usuarias del programa cuenten con el
informe favorable de los equipos sociales de base de las entidades locales y hayan sido
admitidos

2. La documentacién minima necesaria, que debe ser requerida por el Ayuntamiento,
sera la siguiente:




a) Solicitud de alta en el servicio conteniendo todos los datos identificativos necesarios
para la adecuada prestacion del mismo. En todo caso se hard constar un domicilio de
entrega alternativo para los casos de ausencia temporal o puntual del usuario. No se
admitiran domicilios alternativos que no se encuentren manifiestamente préximos o
contiguos al domicilio del propio usuario.

b) Una declaracion responsable por la que se compromete, ante la Conselleria de
Bienestar Social y la corporacion local, a pagar la correspondiente tarifa, establecida en
el 34% del coste del servicio, y a realizar las pautas indicadas por la empresa prestadora
del servicio sobre la buena conservacion de la ropa y alimentos objeto de suministro.

¢) Un documento de adhesion al Menjar a casa en el que asuma expresamente la
obligacion con la empresa adjudicataria, de pagar las tarifas previstas para ser usuario
del servicio, en los términos establecidos en la presente clausula asi como el resto de
condiciones de prestacion del servicio que le incumban y que dimanen del contrato
administrativo para la prestacion del servicio.

d) Un documento de autorizacion de domiciliacién bancaria de los recibos que pueda
girar la empresa adjudicataria como consecuencia de la prestacion del servicio
debidamente firmado por el usuario o por su representante legal.

En los documentos referidos en las letras b) y c) se hard constar que explicitamente se
exonera a ambas Administraciones de cualquier responsabilidad que pudiera derivarse
del incumplimiento de los citados compromisos por parte del usuario.

Los usuarios del Menjar a casa seleccionados por la entidad local, deberén abonar el
importe de cada mensualidad a la empresa encargada de gestionar el programa, por
adelantado, dentro de los diez primeros dias de cada mes, a través de domiciliacion
bancaria.

En el supuesto de que algiin usuario del programa no abonara la parte del precio que le
corresponde conforme a lo establecido, el contratista quedard facultado para la
interrupcion de la prestacion del servicio de lo que dara cuenta de manera inmediata al
Ayuntamiento para que se adopten las medidas oportunas, el cual informara a la
Conselleria de Bienestar Social.

3. Se incluiran directamente en el Menjar a casa 2013-2016 aquellos usuarios que
habiendo participado en programas anteriores manifiesten su voluntad en éste sentido.
La documentacion indicada en el apartado anterior no sera requerida nuevamente a éstos
usuarios.

Séptima. Comision de seguimiento

Para el seguimiento del programa se constituird una Comisién, integrada por dos
representantes de la Conselleria - de Bienestar Social, tres representantes de las entidades
locales, uno por cada una de las provincias y uno por la Federacién Valenciana de
Municipios y Provincias. Correspondiendo la presidencia a un representante de la
Conselleria de Bienestar Social.

El régimen de funcionamiento de ambas Comisiones se ajustara a las normas contenidas
en el Capitulo IT del Titulo II de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Ptblicas y del Procedimiento Administrativo Comun.




Octava. Publicidad.

En todos los elementos de propaganda o difusion de las actuaciones llevadas a cabo en
virtud del presente Convenio, se hara figurar la imagen grafica de ambas instituciones.
No obstante lo anterior, todos los medios materiales asi como la uniformidad del
personal al servicio del contratista exhibiran, junto al de la empresa, Unicamente el
logotipo de la Generalitat junto a la denominacion de la Conselleria de Bienestar Social,
de acuerdo con las instrucciones que en su momento comunique la Conselleria al
contratista.

Novena. Vigencia

El inicio y la finalizacion del presente Convenio coincidira con la del contrato
administrativo de servicios a que hace referencia la clausula tercera.

Décima. Resolucion y modificacion

Cualquiera de las partes podra instar la resolucion del Convenio, cuando se estime que
se han producido alteraciones sustanciales en las condiciones que propiciaron la
celebraciéon del mismo y/o que se ha producido el incumplimiento de alguna de sus
clausulas, sin perjuicio de la continuacion y finalizacion de las tareas del programa que
estén en vigor en ese momento.

Undécima. Jurisdicciéon competente

La Conselleria de Bienestar Social y el Ayuntamiento firmante se comprometen a
intentar resolver de manera amistosa cualquier duda o conflicto que pueda surgir en la
interpretacién y aplicacion de este convenio.

El orden jurisdiccional Contencioso-Administrativo, serd el competente para resolver
las controversias que surjan entre las partes.

Y en prueba de conformidad con todo lo expuesto, en el ejercicio de las atribuciones de
que son titulares los firmantes, suscriben el presente Convenio por duplicado ejemplar,
en el lugar y fecha arriba i?dicados.
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