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Recaptacio de Torrent
Unipersonal Municipal S.A.

PROGRAMA ANUAL _D'ACTUACIO, INVERSIO I

FINANCAMENT PER A L'EXERCICI 2.020

Esta societat com realitza des de la seua creaci6 I'any 1.990 i posterior ampliacié
de les seues atribucions, col-labora amb la Tresoreria Municipal, en la
recaptacio, gestio i inspeccid de tributs i altres ingressos de I'Il-Im. Ajuntament
de Torrent, per a garantir la seua suficiéncia financera.

Esta societat municipal no t€ a carrec cap valor, materialitzant-se els mateixos
en l'aplicacié informatica de I'Ajuntament denominada Gestié Tributaria
Territorial aixi com les distintes actuacions, i en la que es troba agrupada la
gestio de la totalitat dels tributs municipals -a excepcié d'ingressos d'organismes
autonoms- seguint en tot moment les directrius que determina la Tresoreria
Municipal dins del marc de la legislacio, en qualitat de Direcci6 dels Serveis de
Recaptacié. Donant compte de les distintes accions i propostes de gestié al
Consell d'Administracié per a cada exercici.

A continuaci6 reflectirem les dades de forma global dels resultats de treball dels
principals impostos de caracter periodic del exercici 2018.

et Percentatges 03/09/2019
2018

PAGAMENT EN TOTAL PENDENT
CONCEPTE | DOMICILIAT/TORNAT VOLUNTARIA GESTIONAT
R 70,97/3,11 88,54 94,44 5,60
RUSTICA 70,31 /3,05 88.85 94,78 5.2
IAE 49,03/ 9,99 91,04 96,59 3,41
GUALS 78,65 / 4,05 91,34 97,82 2,18
VEHICLES 36,59/6,35 71,66 87,01 12,99




Les dades dels principals padrons 2019 estan per tancar.

En quant a I'Impost de Vehicles, insistim que es fa necessaria una actualitzacid
del padrd, aixi com del pendent de cobrament, perqué sén molts els vehicles que
es queden d'alta en la Direccié General de Transit, perqué hi ha moltissims
vehicles que després de diverses actuacions, quan anem al Registre de béns
mobles per a la seua anotaci6é d'embargament, comprovem que no tenen passada
la ITV en diversos exercicis ni figura d'alta en cap asseguradora. Havent realitzat
moltes actuacions per a al final donar de baixa el rebut, al aplicar d’ofici, la
norma d’execusi6 del Presupost Municipal amb el num. 43.5 per armonitzar el
padrd de I’impost.

També figuren nombroses empreses que han tancat la seua activitat d'alta en el
cens del ILA.E havent de procedir a la seua posterior anul-lacid, (prévia
instruccié de derivacié subsidiaria a 1’administrador de la societat, que en la
majoria dels casos resulta fallit per no tindre béns), al no haver procedit a la
baixa en el cens de matricules d'Hisenda, havent havent-ho esmenar
'Ajuntament al tindre la competéncia de la inspeccié

No podem augmentar mes els percentatges de cobrament en voluntaria i
executiva si no s'augmenta el numero de personal, donada la reduccié d'hores
efectives de treball, i si els padrons no sén revisats sistematicament, actualitzant
les seues titularitats i domicilis, falta des de I’Ajuntament desenvolupar un
conveni amb I’INE en base electronica de intercanvi.,

S'han realitzat iniciatives en periode voluntari, respecte a empreses en concurs
de creditors als quals se'ls havien liquidat les plus-values, i per mitja
d'indagacions, s'ha invitant als bancs que s’havien compromés en escriptura a
pagar les mateixes, a pesar de no ser el subjecte passiu.

Hem de treballar d'una forma de gesti6 transversal amb I'Ajuntament, utilitzant
els mitjans electronics, simplificant carregues administratives, evitant
desplagaments, habilitant respostes immediates, intentant superar les
espectatives dels nostres ciutadans, i no crear tarees administratives si no llevem
altres.

A més de la notificacid, tramitacio i resolucié de expedients i reclamacions de la
totalitat dels valors pendents en executiva, tenim consolidades i assumides les
competencies segiients:

-Atencio, resolucio i notificacié dels ajornaments i fraccionaments de pagament
d'impostos en voluntaria i executiva.

- Remissi6 de la totalitat dels avisos de pagament dels rebuts de caracter periodic
en voluntaria inclosos els domiciliats, aixi com l'atenci6é en els huit mesos de
distints periodes de cobrament en voluntaria.

- Control, gestio, liquidacid i recaptaci6é dels mercats extraordinaris que figuren
en l'ordenanga, aixi com els dels mercats dels divendres i dissabtes, annexos als
mercats Central i Sant Gregori.



IACTUACIONS PROPOSADES PER A L'EXERCICI 2020 |

Les actuacions proposades soén les mateixes a conseqiiéncia de les
actuacions realitzades durant aquest 2019, i optimitzar aquelles en que els
resultats no hagen sigut els previstos, per a poder mantindre i continuar
augmentant el percentatge de gestié dels padrons posats al cobrament en el
mateix any, incrementar el cobrament en voluntaria mitjant les domiciliacions, i
reduir el pendent de cobrament. I d'haver estat el nostre pressupost prorrogat
des de I'exercici 2015.

1.- Millora dels padrons municipals en col-laboracié amb I'Ajuntament,
perqué en la mesura que es milloren els padrons municipals també es

disminuixen els valors pendents de pagament dels mateixos.

Sanejar el padré de vehicles de forma globalizada, per qiiesti6 d'eficacia i
eficiéncia, exhortant a I'Ajuntament que establisca que fer amb els valors de
vehicles de menor antiguitat que continuen emetent-se rebuts, els vehicles dels
quals no consta la no tinenga d'asseguranga obligatoria i la ITV caducada de
diversos anys segons la D.G.T, havent d’aconseguir per mitja de I’acord de
col.laboracié amb la dita D.G.T de Valencia

2.- Augmentar les domiciliacions de rebuts de tributs periodics, posant
a disposicié dels contribuents el distints mitjans per a la consecucié d'este
objectiu. Aixi com el recordatori en els distints avisos de pagament.

3.-Facilitar el pagament dels impostos €és fonamental perque els
contribuents puguen atendre el compliment de les seues obligacions tributaries.
Estes facilitats han sigut molt demandades pels ciutadans, per tant, continuar en
els fraccionament de pagos a proposta d'esta recaptacié, degut a l'especial
situaci6 de les families, la Tresoreria Municipal ha pres mesures especials per a
facilitar als/ 1 les ciutadans/nes el fraccionament del pagament
personalitzat dels seus deutes, a causa de la realitat social de crisi econdmica,
realitzant uns plans de pagament personalitzats a l'instant, amb aprovacions
posteriors mensuals, a fi de facilitar el pagament dels tributs, simplificant les
carregues administratives en el que siga possible als ciudadans/nes, evitant-li
desplagaments innecessaris.

4.-Continuar revisant sistematicament les titularitats sobre 1'Impost de
Béns Immobles de naturalesa Urbana dels valors pendents de pagament de
diversos exercicis, en col-laboracié amb els Registres de la Propietat de Torrent-
Un i Tres, les dades dels quals sén passat al departament de Cadastre de
'Ajuntament a fi de la seua actualitzacid, havent de pocedir a la seua inmediata
baixa i nova emissié de liquidaci6 als titulars correctes, aixi com presa de rad
pel negociat de tramitacié de 1'Increment de Valor dels terrenys de naturalesa
urbana, per a emissié de les oportunes liquidacions.
Axi com la prestacié del servei d'investigacié de titularitats de finques al
departament de Disciplina Urbanistica de I'Ajuntament de Torrent per absoluta



necessitat per a les execucions subsidiaries, en actuacions forgases, que ha
d'executar l'administracié davant de l'incompliment reiterat del propietari
denunciat.

5.-Realitzar els expedients de derivaci6 de deute afecta favor de
l'adquirent de valors de 1'Impost sobre Béns Immobles de naturalesa Urbana
pendent de pagament, d'immobles que han sigut transmesos i no han abonat els
valors pendents després de realitzar les actuacions corresponents contra els
titulars dels mateixos. Perqué hem detectat que les entitats bancaries tenint
coneixement d'ells no abonen els impostos pendents dels immobles, fins que no
se'ls derive el deute, encara que hagen quedat aixi amb els adquirents.

6.- Igualment continuar amb la prestacié del servei de comunicacié de
credits en matéria concursal, aixi com la seua personaci6 davant del
corresponent Jutjat de lo Mercantil, basant-se en la quantia del deute tributari o
de dret puiblic meritat, el qual en cas de meritar-se credits contra la massa, es
comuniquen individualment per titular a final de cada exercici, als respectius
administradors concursa'ls.

7.- Continuar utilitzant amb la major eficacia i eficiéncia possible, els
distints convenis de col-laboracié6 i procediments de col-laboracié existents a
I'Ajuntament., i concretar la intervencié amb el conveni amb 1'Ageéncia Estatal
d'Administracié Tributaria, tramitant-se amb la Tresoreria ’alta en el Portal de
Gestio de subastes electroniques en el B.O.E.

8.- Donar bon servei d'atencié presencial en la nostra oficina, atencié
telefonica, o correu electronic, consultes, pagaments, plans de pagament, cartes
de pagament per a entitats col-laboradores, modificacions de dades,
domiciliacions, certificats o justificants de pagament, sent més eficagos, agils i
utils, sense cap de reclamacid respecte al servei d’atencié en anys.

Estant connectats en temps real amb I'Ajuntament, rectificant dades dels
subjectes passius, recaptant a través d'esta societat qualsevol classe de
liquidacions en voluntaria que per diversos impostos, taxes i la resta d'ingressos
de dret public emet I'Ajuntament.

Quant al tema de pagaments, avancem en totes les formes, mantenint les
tradicionals en atenci6 als ciutadans, disposant d'una oficina prestadora de
servicis amb un ampli horari d'atencié al ciutada, inclos el servici de caixa en
metal-lic, targetes (Sabadell i C. Rural de Torrent-Caixa Mar), aixi com amb la
resta de targetes de creédit a través de dels tpv virtuals instal-lats en Retosa amb
abonament en el compte de I'Ajuntament a través del quadern 60 de les entitats
bancaries, per a facilitar el pagament al ciutada de les liquidacions des del seu
origen, amb independéncia del pagament telematic que es pot realitzar a través
de la pagina WEB de I'Ajuntament de Torrent, o per mitja de transferéncia
bancaria al nostre compte (amb remissi6 posterior del rebut), i en el TDIC.

Horari d’atencié: Amb la finalitat d'aprofitar de forma mes eficag els mitjans
humans de qué disposem hem modificat I'horari d'atencié al ciutada: Matins: de
dilluns a divendres de 8,30 a 14,00 i vesprades: els dimarts i dijous de 17,00 a
19,00.
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Els mesos de Juliol i Agost sol horari de matins i el mes d'agost tancat les dues
setmanes centrals, per seguretat del personal, donada la poca afluéncia de
ciutadans en aquestes dates, prestant-se el servei basic de lliurament de copia de
valors i emissio de valors pendents de pagament per la citada oficina del TDIC.
Realitzant-se els cobraments de forma immediata i ingressats diariament i
transferits a I'Ajuntament en les aplicacions dels mateixos segons el periode que
se'ns determina per part de la Tresoreria Municipal. Sempre amb consulta en
temps real de I'estat dels rebuts (cobraments parcials, cobraments totals, baixes,
suspensions, fraccionaments, etc.), tot aixo unit al constant compromis d'atencié
personal als nostres ciutadans de Torrent.

Com vemin reiterant en anys anteriors, per a mantindre i augmentar totes estes
actuacions especifiques o objectius proposats, necessitem personal, cada vegada
som menys i assumim mes processos de treball ordinaris, havent de dedicar gran
part dels recursos humans a treballs de gestié administrativa interna d'oficina, en
informes mensuals-trimestrals dels periodes mitjans de pagament a proveedors
com execusions del pressupost, contabilitat i contractes, les revisiones dels
mateixos, 1 el compliment de noves ocupacions per acords plenaris, no podent a
vegades tindre ferramenta per a indicadors del grau de consecusié de dits
objectius proposats, aixi com part d'estos objectius hauran de realitzar-se en
col-laboracié amb els mitjans de I'Ajuntament a fi de millorar els padrons
municipals.

PERSONAL:

S'ha contractat des de el 1 de juliol a una treballadora per al lloc d'auxiliar
caixera que estava pendent des de la jubilacié d'un empleat al maig de 2015, en
principi fins al 30 de juny de 2020, de la bossa d'auxiliars de I'Ajuntament de
Torrent, en execucié de I’acord adoptad pel Consell de Administracié de esta
societat en data 30-3-2017, doncs fins al passat 6 de juny no ens va autoritzar
'Ajuntament a utilitzar la borsa de treball que després de diversos anys havien
constituit I'l de febrer de 2019.

També haurem de previndrer la incorporacié de personal, havent-se anunciat la
possible prejubilacié del cap administratiu D. Enric Cubes Ciscar. S'ha jubilat
l'oficial administratiu D. Candido del Canto Hernandez amb efectes 31 d'Agost
de 2019. Quedant vacant el seu lloc, per la qual cosa es tendria que procedir a
realitzar les possibles contractacions per a ocupar els seu llocs de treball, per a
poder continuar amb les distintes actuacions proposades, si no €s aixi, s'aniran
relentizant els distints procediments executius, i el volumen de gestié anira
disminuint, continuant provisionat l'import dels mateixos en el present
pressupost.

Aixi com com esta abonant-se el complement que es va aprovar per el Consell
el 2-12-2016, a l'empleat de la societat que va substituir al funcionari municipal,
per a atendre les abséncia de 'administratiu de mercats encara que no s'’hagen
aprovat els diferents pressupostos municipals, per continuar prestant aquest
servei.

En conclusié, amb un treballador menys i l'aplicacié de la nova jornada laboral
des de 2016 que composa un total de mes de 2.000 hores menys. I tenint
l'obligaci6 d'emetre els informes mensuals i trimestrals al ministeri de l'execucid



del pressupost a través de la plataforma Ovell, pel que hauran de seguir
autoritzar-se les hores extres legals per al personal administratiu, per a poder
remetre els informes i documentacié legal que se'ns exigeix, per la falta de
personal, com s'han vingut realitzant els ultims anys.

També proposaria que tot el tema de contractacié de serveis i personal, ens
autoritzara 1'Ajuntament al fet que poguera realitzar-se a través del servei de
contractacié del propi Ajuntament, o que poguérem adherir-nos als diferents
contractes realitzats per aquest, o possibles borses de treball, per evitacié de
duplicitat de treballs.

INVERSIO:

A causa de la situacié economica el pressupost €s molt ajustat pel que no hi ha
prevista cap inversié. D'haver de realitzar alguna inversi6 per rigorosa necessitat
que poguera donar peu a la modificacié del pressupost, es determinara i
justificara en el seu moment.

| FINANCAMENT:

Els gastos per operacions corrents, hauran de finangar-se, amb les transferéncies
mensuals rebudes pels serveis que es presten a I'Ajuntament basant-se en
I'import total pressupostat, a les partides de gastos de les quals aniran aplicant-se
els mateixos segons les necessitats, de no haver-hi una gran disminuci6 dels
cobraments en voluntaria, la qual cosa portaria a un augment dels gastos per la
tramitacié dels expedients dels impagats, notificacions etc. Repercutint estos
gastos en un augment en l'import de les transferéncies rebudes de I'Ajuntament,
al ser este un pressupost previsible i molt ajustat, aixi com per altres ingressos
que so6n la devolucié de les costes ingressades mensualment al compte municipal
que figuren en el mateix. S'ha hagut d'augmentar la partida de notificacions, a
I'haver augmentat sensiblement l'import de les notificacions. Estes no s'han
realitzat a través del sistema sicer per falta de pressupost, per al proxim exercici
haurem de realitzar-les per aquest sistema.

Els presents pressupostos s'’han realitzat ajustant els ingressos i gastos, estant a
l'espera de l'aprovacié de la Llei de Pressupostos de I'Estat, per si haguérem de
modificar els mateixos en aplicaci6 de la mateixa, mes la recuperacié de part
dels costos dels distints expedients executius en el exercici, i en el cas de
superar el gasto previst inicialment per alguna partida, es compensaran
automaticament de la resta de partides, per a conseguir [’estabilitat
pressupostaria.

Encara sabent que els pressupostos de les empreses publiques no sén limitatius
com els dels Ajuntaments, des de l'inici de l'activitat d'aquesta empresa sempre
hem realitzat totes les actuacions limitant-nos al pressupost aprovat per
I'Ajuntament.



En el cas d'haver de realitzar treballs extraordinaries hauriem de modificar
mateix.

el
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IPRESSUPOST 2020 |

Compte Titol PRESSUPOST 2020
6220000001  |MT. MAQUINARIA I INSTAL-LACIONS 1.400,00
6220000002  |MT. EQUIPS D'OFICINA [ 4.300,00
6220000003  [MT. EDIFICIS, CONSTRUCCIONS I ASENSOR 1.800,00
6230000001  |ASSESSOR COMPTABLE | 6.500,00
6230000002  |REGISTRES I NOTARIS DIVERSOS 27.000,00
6230000003  [ASSESSOR CONCURS CREDITORS 8.500,00
6240000001  |GASTOS TRANSPORT | 900,00
6250000001  |SEGURS DIVERSOS, S.R.C. ADMINSTRADORS 5.700,00
6270000001  |PUBLICITAT I PROPAGANDA 1.000,00
6280000001  [ENERGIA ELECTRICA 5.000,00
6280000002  |AIGUA 450,00
6280000003  |COMUNIC. TELEFONICA I POSTAL 107.000,00
6290000010  [IMPREMTA I PUBLICACIONS | 500,00
6290000020  [MATERIAL DIVERS PER A OFICINA 3.000,00
6290000030  |NETEJA D'OFICINES [ 4.000,00
6290000040  |CONFECCIO AVISOS I NOTIFICACIONS 14.500,00
6290000050  |GASTOS DIVERSOS 500,00
6300000001  |IMPOST DE BENEFICIS

63100000001 |TRIBUTS E IMPOST 950,00
6400000000 SALARIS [ 285.563,34
6420000000  [SEGURETAT SOCIAL 81.036,01
6490000001  |ASSISTENCIA A CURSOS I VIATGES 1.100,00
6550000001  [pRO. DIETES CONSELLERS | 3.150,00
6690000001  |GASTOS FINANCERS DIVERSOS p g 150,65
6810000001  |DOTACIO AMORTITZACIONS | 4.000,00
TOTAL GASTOS: 568.000,00
|INGRESSOS?

Compte Titol

7050000001  |SERVICI DE RECAPTACIO DEL AJUNTAMENT 527.000,00
7590000001 ALTRES INGRESSOS COSTES 41.000,00
TOTAL INGRESSOS: 568.000,00

Torrent a 11 de setembre de 2019
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COMPTE DE PERDUES I GUANYS

Periodc PREVISIO EXERCICI 2020 Pagina: 1
[ PREVISIO 2020
1. Import net de la xifra de negocis. 527.000,00

| b) Prestacié de serveis 527.000,00

2. Variaci6 d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacié.

3. Treballs realitzats per I'empresa per al seu actiu.

4. Aprovisionaments.

5. Altres ingressos d'explotacio. 41.000,00
6. Gastos de personal. -370.849,35
a) Sous, salaris y asimilados - 289.813,34
b) Carregues socials - 81.036,01
7. Altres gastos d'explotaci6. -193.000,00
a) serveis exterios - 192.050,00
b) Tributs - 950,00
8. Amortitzacié de I'immobilitzat. - 4.000,00 -4.000,00

9. Imputacié de subvencions d'immobilitzat no financer i altres.

10. Excessos de provisions.

11. Deteriorament i resultat per alienacions de I'immobilitzat.

A1) RESULTAT D'EXPLOTACIO 150,65
12. Ingressos financers. 0,00
13. Gastos financers. -150,65

14. Variacio de valor raonable en instruments financers.

15. Diferéncies de canvi.

16. Deteriorament i resultat per alienacions d'instruments financers.

A2) RESULTAT FINANCER -150,65
A3) RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS (A1 + A2) 0,00

17. Impost sobre beneficis. 0,00
A.4) RESULTAT DEL EXERCICI PROCEDENT DE OPERACIONS CONTINUADES 0,00
A.5) RESULTAT DEL EXERCICI 0,00

PRESSUPOST EQUILIBRAT.

Torrent,11 de setembre 2019
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ESTAT DE PREVISIO

PRESSUPOST DE INGRESOS 2020

CAPITOL PRESSUPOST

1. IMPOSTOS DIRECTES

2. IMPOSTOS INDIRECTES

3. TAXES, PREUS PUBLICS | ALTRES INGRESSOS 41.000,00

4. TRANSFERENCIES CORRENTS 527.000,00

5. INGRESSOS PATRIMONIALS

A. OPERACIONS CORRENTS 568.000,00

6. ALIENACIO D'INVERSIONS REALS

7. TRANSFERENCIES DE CAPITAL

B. OPERACIONS DE CAPITAL 0,00

8. ACTIUS FINANCERS

9. PASSIUS FINANCERS

C. OPERACIONS FINANCERS 0,00

TOTAL INGRESSOS 568.000,00
PRESSUPOST DE GASTOS 2020

CAPITOL PRESSUPOST

[1-GASTOS DE PERSONAL 370.849,35

2. GASTOS CORRENTS EN BENS | SERVICIS, AMORTITZACIO 197.000,00

3. GASTOS FINANCERS 150,65

4. TRANSFERENCIES CORRENTS

A. OPERACIONS CORRENTS : 568.000,00

5. INVERSIONS REALS

6. TRANSFERENCIES DE CAPITAL

B. OPERACIONS DE CAPITAL G 0,00

8. ACTIUS FINANCERS

9. PASSIUS FINANCERS

C. OPERACIONS FINANCERES 0,00

TOTAL GASTOS 568.000,00




PROGRAMA D'ACTUACIO, INVERSIONS | FINANCAMENT (PAIF)

PREVISIO EXERCICI 2020

—

A) ESTAT D'INVERSIONS REALS | B) ESTAT DE FINANCAMENT |
1. Recursos aplicats en les operacions 568.000,00(1. Recursos procedents de les operacions 568.000,00
2. Adquisicions d'Actius no Corrents 2. Aportacions dels accionistes
a) Immobilitzacions intangibles a) Per a ampliacié de capital
a1)Del Ajuntament
1. Desenvolupament
2. Concessions b) Per compensar pérdues
3. Patents, llicéncies, marques b1) Del Ajuntament
4. Fons de comerg
5. Aplicacions informatiques 3. Subvencions de capital
6. Un altre immobilitzat intangible
a) Del Ajuntament €
b) Inmobilizacions materials b) Otres subvencions
1. Terrenys i construccions 4. Finangament aliena
2. Instal-lacions técniques i un altre immobilitzat material
3. Immobilitzat en curs i bestretes 1. Obligacions i altres valors negociables
2. Deutes amb entitats de credit
c) Inversions immobiliaries 3. Creditors per arrendament financer
4. Derivats
1. Terrenys 5. Altres passius financers
2. Construccions
5. Alienaci6 d'inversions
d) Inversions financeres a LP
a) Immobilitzacions intangibles
1. Instruments de patrimoni b) Immobilitzacions materials
2. Crédits a tercers c) Inversions immobiliaries
3. Valors representatius de deute d) Inversions financeres
4. Derivats
5. Altres actius financers 6. Alienacio d'accions propies
3. Adquisicio d'accions propies 7. Cancel-lacio anticipada d'Inversions financeres
4. Reduccions de capital
5. Dividends
6. Canc. O transpas a CP deute a LP
7. Provisions a LP
TOTAL INVERSIO 568.000,00 TOTAL FINANGAMENT 568.000,00

Excés de finangament sobre inversio

(augment de capital circulant)

Excés d'inversié sobre finangament

(disminucié del capital circulant)

[FINANCAMENT:

[INVERSIO: | A causa de la situacié econdmica, no hi ha prevista cap inversié extraordinaria, al ser un pressupost
Molt ajustat. Si es determinara alguna inversié per urgent necessitat, es justificara en el seu moment.

Els gastos per operacions corrents, hauran de finangar-se amb les transferéncia mensuals rebudes pels
servicias que es presten a I'Ajuntament basant-se en l'import pressupostat, de no haver-hi cap disminucio6
en els cobraments en voluntaria, la qual cosa portaria a un augment dels gastos en la tramitacié dels expedients

dels impagats.

Torrent, a 11 de setembre dg-2019




